KITZBUHEL TOURISMUS UND DIE WALDE-GAMS
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VORWORT

© Kitzbuhel Tourismus | Martin Stellnberger

Sehr geehrte Mitglieder von
KitzbiUhel Tourismus,

was macht ein Tourismusverband im Allgemei-
nen, was macht Kitzbihel Tourismus im Speziel-
len? Ganze 52 Mitarbeiterinnen sind sommers
wie winters fUr unseren touristischen Lebens-
raum im Einsatz. Wussten Sie zum Beispiel,
dass der Golfplatz KitzbUhel-Schwarzsee-
Reith von KitzbUhel Tourismus betrieben wird?
Oder dass unser Bauhof beispielsweise nicht
nur Uber 11.000 Wegeschilder zu warten hat,
Uber 500 km Wanderwege mdht und betreut
sowie auch das gesamte Langlaufloipennetz im
Tal verantwortet? Auch im Veranstaltungsbe-
reich sind es insgesamt 63 Veranstaltungstage -
vom KitzbUheler Advent bis hin zu Neujahr, zu
Sound|Escape, PURA VIDA oder KITZ Kulinarik -
die KitzbUhel Tourismus veranstaltet. Egal, ob
auf Social Media, Print, Out of Home, Radio, TV
oder in der Presse - unser Team vom Marketing
sorgt dafir, dass KitzbUhel und seine Leistungs-
trager auf den Mdrkten prdsent sind. Wussten
Sie, dass wir einen eigenen Vermietercoach
haben, der sich um lhre Belange kimmert, dass
es einen eigenen Ansprechpartner fUr unsere
GrundstickseigentiUmerlinnen gibt oder dass
unser Service Team nicht nur Gdste vor Ort
bedient, sondern auch mit dem Plattform-
betrieb eine einfache Moéglichkeit der digitalen
Buchung ermdglicht?

Im Namen von Kitzbihel Tourismus wiinschen
wir lhnen und lhren Liebsten eine besinnliche
Adventzeit, frohe Weihnachten und einen guten
Start in das Jahr 2025. An dieser Stelle méch-
ten wir uns bei der Stadtgemeinde Kitzbihel,
der Bergbahn AG Kitzbihel, dem Kitzbiheler
Ski Club und allen touristischen Partnern fir die
tatkréftige Unterstiitzung und hervorragende
Zusammenarbeit bedanken.

lhre Dr. Viktoria Veider-Walser
Geschaftsfihung Kitzbiihel Tourismus
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DIE KITZBUHELER GAMS

IM ZEICHEN ALPINER TRADITION

UND ZEITLOSER SCHONHEIT.

Die Gams und Kitzbihel:

Ein starkes Symbol fiir unsere Stadt

Die Gams ist untrennbar mit Kitzbihel verbunden und ver-
kdrpert die Seele unserer Region. In den letzten Jahren kam
es vermehrt zu Abmahnungen durch den Rechteinhaber
der Gams. Kitzbihel Tourismus hat sich daraufhin 2021 ent-
schlossen, die Rechte an der Gams fir ALLE MITGLIEDER von
Kitzbihel Tourismus pauschal zu verhandeln. Nach 3-jghriger
Verhandlung haben wir im Juni 2024 eine Einigung mit Michael
Walde-Berger, dem wir hier aufrichtig danken, erzielt. Die
vollumfanglichen Nutzungsrechte liegen seitdem bei Kitzbthel
Tourismus und nicht bei z.B. einer externen Firma.

Damit haben wir erreicht, dass die Gams weiterhin ein starkes
Zeichen, auch fur kinftige Generationen bleibt.

Aufgrund dieser Einigung ist es auch ERSTMALS allen Mit-
gliedern von KitzbUhel Tourismus moglich, die Walde-Gams
zu verwenden und wir fUhren somit die Grafik wieder zurick
zum Original. Denn die letzten 50 Jahre wurde eine grafische
Bearbeitung aus Innsbruck verwendet.

Ein Schritt in die Zukunft mit never Gestaltung

Wir bei KitzbUhel Tourismus verwenden somit kinftig den
neuen Schriftzug, die Walde-Gams und den Gamskopf als
Grafikelement, z.B. als Pattern - also Muster - oder fur krea-
tive Gestaltungen in den sozialen Medien.

Freie Nutzung fiir Mitglieder von Kitzbihel Tourismus
Alle Mitglieder und Vereine von KitzbUhel Tourismus dirfen
die Gams und den Schriftzug fUr nicht-kommerzielle Zwecke
kostenfrei verwenden, das heil3t fur alle Anwendungen, die
nicht zum Verkauf bestimmt sind.

In drei Schritten rechtlich korrekt nutzen:
Lesen Sie die Nutzungsvereinbarung und gestalten Sie
Produkte, Logos, MenUkarten, Bekleidung usw. nach
diesen Vorgaben.
Lassen Sie Ihre Gestaltung wie gewohnt vorab von
KitzbUhel Tourismus prifen und freigeben.
Nach der Prifung erhalten Sie eine Lizenzvereinbarung
fur die nicht-kommerzielle Nutzung der Gams.

Hinweis: Jede Anwendung muss vorab freigegeben werden!

Vor dem Relaunch. Nach dem Relaunch.
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Wort-Bild-Marke

Bildmarke

xifngalpet’ KITZBUHEL

NEU seit dem Relaunch.
Grafik-Element

Weitere Informationen 9
zur Gams
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FRAGEN, _
DIE UNS HAUFIG
GESTELLT
WERDEN

Wie ist es um die wirtschaftliche

TOURISTISCHE UMSATZE IN EUR

Lage des Tourismus in KITZBUEL TOURISMUS
KitzbUhel bestellt? 500

450
Noch nie wurden so hohe touristisch getriebene Umsdtze in 400 ; |

unserer Region verzeichnet.

350

+30% . |

250

U MSATZ Touristisch getriebene Umsdtze der Region Kitzbihel
REGION

(Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung)

Warum verliert die Tourismusregion

NACHTIGUNG . oo w
Kitzbihel an Ubernachtungen,
1.400.000 .
obwohl der Umsatz steigt?
1.200.000
1.000.000
Ja. Wir sehen seit 2016 einen durchgdngigen Ruckgang der
800.000 L ) ] ) )
Ndchtigungen. Viele Betriebe verzichten auf Schleuderpreise
600.000 im Rahmen von ginstigen Pauschalangeboten. Natirlich sin-
400.000 ken dadurch die N&chtigungszahlen, obwohl der Umsatz steigt.
200.000
0
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Warum verlieren wir im
Verbandsgebiet Nachtigungen?

Ein GroBteil des Ruckgangs kann durch Bettenverluste erklart
werden. In den letzten 10 Jahren verloren wir Uber -1.000
Betten. Das ist ein Minus von -11,3 %.

@) e 1)

Wir verlieren bei den 3*- und 2*-Betrieben, somit unseren
Ndchtigungstreibern, und wir verlieren unsere Privatzimmer-
vermieter und somit auch unsere Gastgeber.

Wie entwickeln sich die Markte?

Die Aufenthaltsdauer sinkt kontinuierlich. Dieser Trend ist
allgemein in ganz Tirol ersichtlich. Bei KitzbUhel Tourismus
liegt die Aufenthaltsdauer aktuell bei 3,1 Tagen im Sommer
(Tirol: 3,6 Tage) und 3,9 Tagen im Winter (Tirol: 4,5 Tage).
Jede dritte Nacht weniger im Sommer ist durch eine geringere
Aufenthaltsdaver zu erklaren.

D -
D og

Alleine der Wegfall von 5 Hausern seit 2019 erklart 50 % der
Ndchtigungsverluste im Sommer.

NACHTIGUNGSTREIBER GASTGEBER
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AUFENTHALTSDAUER
2022/2023

KitzbUhel Winter: 3,9
/ KitzbUhel Sommer: 3,1
Tirol Winter: 4,5
Tirol Sommer: 3,6

WIE ENTWICKELN SICH DIE MARKTE

DE AT UK NL

CH us IT cz

-20%  +27% -3,5% -2,1%

-5,6%  +177%  +13% -8,8%

Wdhrend wir in Deutschland die wirtschaftliche Entwick-
lung merken, wachsen wir im Tourismusjahr 2023/24 in Os-
terreich. GroBbritannien verliert um -3,5 %, wdhrend die
USA um +17,7 % an Nachtigungen zum Vorjahr gewinnt.

Wo wirbt Kitzbihel Tourismus?

A-MARKTE

80%

B-MARKTE

O,
¥2,7%
NACHTIGUNGEN
AUS OSTERREICH

unserer Gdste kommen aus Stadten.
Deshalb fokussieren wir uns auf
Fokus-Stadte:

C-MARKTE

Werben wo der Gast herkommt -

Werben, wo Potenzial herrscht

Reiner B2B Sales Fokus aufgrund

Heat Maps Fokus BIP, Wachstum, der Marktgegebenheiten
Fokus auf Ubernachtungen, BIP, Zielgruppen-FIT
Einzugsgebiet, Einkommen 3-Jahresrhythmus > USA
3-Jahresrhythmus
- Frankfurt, Berlin, Prag, Hamburg,
- Mdinchen, Wien, London Kéln, Stuttgart
DEZEMBER 2024 KITZBUHEL

HAUFIGE FRAGEN NOW



Doppelt
so hohe
Umsdtze
pro Nacht

UMSATZ PRO NACHT
KITZBUHEL TOURISMUS

150

100 : |
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KITZBUHEL
TOURISMUS

Umsatz pro Nacht 2023 (Quelle: MCI)

Spitzenergebnis firr Kitzbihel.

Alle Kennzahlen sind ausgezeichnet und weit

Uber den Anforderungen. Auch sind wir seit zwei
Jahren schuldenfrei.

Es gibt genaue Kennzahlen des Amtes der Tiroler Landes-
regierung, welche jahrlich die finanzielle Lage der Tourismus-
verbdnde bewertet. Auch heuer konnte uns wieder ein aus-
gezeichnetes Ergebnis ausgestellt werden. Es wird mehr
investiert als in den letzten Jahren, aber es wird weiterhin
&uBerst verantwortungsvoll gewirtschaftet.

ll'.lo o/ HOHERER LIQUIDITATSGRAD 1
O ALSNORM

Wo stehen wir mit den Einkinften
im Beherbergungsbereich?

Beim Umsatz pro Nacht sind wir mit Abstand jene Region,
die den groBten Umsatz pro Nacht verzeichnet.

(Quelle: MCI Destination Performance Profil 2023)

Massentourismus passt nicht zu Kitzbihel. Wir als Verband
streben keinen Tourismus an, gegen den die Bevolkerung
protestiert, denn wir sind Gberzeugt: Massentourismus hatim
alpinen Raum keine Zukunft!

100%

MEHRUMSATZ ALS DER
TIROL-DURCHSCHNITT

JAHRESABSCHLUSS 2023
KENNZAHLENAUSWERTUNG 2023

BEWERTUNGS-
KENNZAHL 2021 KRITERIEN
Anlagendeckungsgrad 167,85%  Uber 70 % - gut
Eigenkapitalquote 79,80%  Uber 50 % - gut
Verschuldungsgrad 6,20% bis 30 % - gering
Mobilitatsgrad 515,50 % Uber 150 % - gut
(working capital ratio)
Betriebsmittelricklage 24,81% mind. 10 %
Betriebsmittelricklage EUR 2,019 Mio.  EUR 0,803 Mio.

Diese Kennzahlen werden jahrlich vom Amt der Tiroler Landesregierung berechnet und
als Indikator fur ein stabiles Finanzwesen herangezogen.

1 oo O/ HOHERER ANLAGENDECKUNGSGRAD
O ALS ANFORDERUNG

o O/ VERSCHULDUNGSGRAD |
O KEINE SCHULDEN



Geht die Marke den Bach hinunter?

2
T,

GANZIM
GEGENTEIL.

Laut aktueller Studie der Tirol Werbung ist Kitzbthel in Oster-
reich die bekannteste Tiroler Region.

FRAGEN,
DIE UNS HAUFIG
GESTELLT
WERDEN

STARKEN:
1— Starke Winterdestination.
2 — Aftrakfivitat von Wellness- und Gesundheitsangeboten

(Top-Wert im Vergleich zu allen Tourismusverb&anden
in Tirol).

3 — Gute Einkaufs- und Ausgehmdoglichkeiten.

SCHWACHEN:

1— Generische Markenkommunikation.

2 — Profillose Sommer-Vielfalt | Kein klares Bild
von KitzbUhel als Urlaubsort im Sommer.

3 — Altersstruktur Gaste.

(Quelle: Befragung von 1.200 Personen im Rahmen des
Markenbildungsprozesses und Marketmind 2024)

KitzbiUhel Tourismus denkt nur
an Schone, Reiche und Luxus.

Keineswegs, denn JEDE/R ist beiuns GAST. Deshalb sind auch
alle unsere Veranstaltungen wie der Kitzbiheler Advent, KITZ
Kulinarik, KitzbUhel Klassik oder Sound | Escape fir alle gratis.

Wir warten Uber 1.000 km Wanderwege fur ALLE, unsere
Langlaufloipen sind fur ALLE kostenfrei und GEMEINSAM
haben wir im Markenbildungsprozess die strategische Aus-
richtung fUr das touristische KitzbUhel definiert.

Ersetzt der Gamskopf die Gams?

7
BN

Die Gams ist und bleibt ein wichtiger Teil fur KitzbUhel. Umso
mehr freut es uns, dass alle Mitglieder von Kitzbihel Tourismus
seit Juni 2024 die Walde-Gams erstmals rechtlich abgesichert
nutzen dirfen. Der Gamskopf ersetzt nicht die Walde-Gams.

DEZEMBER 2024 KITZBUHEL
HAUFIGE FRAGEN NOW



NEUER LOOK,
VERTRAUTE SEELE:
KITZBUHEL ERFINDET

SICH NEU.

Wann macht ein Relaunch einer Marke Sinn?

Laut ChatGPT immer dann, wenn ,es eine klare Notwendig-
keit gibt, die Marke zu modernisieren, neu zu positionieren
oder eine verdnderte Zielgruppe anzusprechen.” Genau die-
ser Zeitpunkt war 2021 gekommen, als wir bereits seit 2016
einen Riuckgang der Ndchtigungen in unserem Verbands-
gebiet erfuhren. Viele Befragungen und Studien spdter war
den Teilnehmerlnnen des Markenbildungsprozesses klar:
KitzbUhel braucht frische Impulse, sowohl auf Produktebene
als auch auf Markenebene.

Gemeinsam haben wir im Markenbildungsprozess eine neue
Strategie erarbeitet. Gemeinsam haben wir die fouristische
Zukunft KitzbUhels neu definiert - ein Meilenstein, denn bis-
lang wurden Strategien im Tourismus nicht unter Einbindung
der Bevolkerung erarbeitet. Daraus entstanden ist eine
klare Strategie fUr unser touristisches KitzbUhel, fUnf stra-
tegische Zukunftsbilder und ein notwendiger Relaunch einer
starken Marke.

Relaunch macht zukunftsfit

Zukunftsbild als
Strategiegrundlage

Mit 20. Juni 2024 haben wir den neuen Marken-Auftritt von
KitzbUhel Tourismus im Hotel zur Tenne feierlich prdsen-
tiert. Im Hotel zur Tenne deshalb, da das Hotel wie KitzbUhel
Tourismus im Wandel ist. Am 20. Juni deshalb, da uns der
Termin zur Sommersonnenwende als Neustart fur die Mar-
ke KitzbUhel durch das faszinierende Zusammenspiel von
Astronomie und Tradition als Hohepunkt des Sommers viel
Kraft verliehen hat.

Wahrend im Hotel zur Tenne der neue Auftritt prdsentiert
wurde, haben die Mitarbeiterlnnen von Kitzbihel Tourismus
und viele HelferInnen das Umbranding von KitzbUhel gestar-
tet. Am Tag danach erstrahlte die gesamte Stadt im neuen
Look.

WUSSTEN SIE, DASS INDIESER NACHT ...

.. 75 Fahnen getauscht wurden?

.. 351 Meter Brandvlies angebracht wurde?

.. die ,Schwarze Bricke” neu gestrichen wurde?

.. die KitzbUheler Horn StraBe neu gebrandet wurde?

.. die Tourismusburos in der KitzbUheler Hinterstadt
und in der Kirchberger Stra3e umdesigned wurde?

.. alle Out of Home Tafeln getauscht wurden?

.. 6.000 Werbeartikel an 140 Firmen, Institutionen,
Vereine und Partner ausgeliefert wurden?



Wir danken allen Partnern, Unter-
stitzern und vor allem dem Team
von Kitzbihel Tourismus fiir diesen
ndchtlichen GroBeinsatz.
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KITZBUHEL

Kitzbihel Tourismus

Die Tagesmedien am 21. Juni,

T-SHIRTS - .
wie Tiroler Tageszeitung, Kronen-
UND CAPS . .
s zeitung und Salzburger Nachrichten,
FURUNSERE prasentierten das neue Kitzbihel
MITGLIEDER

Design auf ihren Umschlagen. Auf
OE24 wurde der neue Markenauf-
tritt animiert gezeigt. Ein herzlicher
Dank gilt allen Partnern, die uns
dabei unterstitzt haben.

DEZEMBER 2024 KITZBUHEL
THEMA GAMS NOW



KITZBUHEL
IN ALLER WELT

WIENER STAATSOPER
Werbefldche im Zentrum von Wien
mit Fldchen von 154 m2 und 70 m2.

1,3 MIO.

SICHTKONTAKTE

BUSLONDON

London Sightseeing Bus Tour mit 18
Stopps entlang berUhmter Sehens-
wirdigkeiten wie Buckingham Palace,
Hyde Park, Harrods, Oxford Street.

1,5 MIO.

SICHTKONTAKTE

FLUGHAFEN FRANKFURT
Digitale Werbefiache am Flughafen Frankfurt,
dem wichtigsten Drehkreuz Deutschlands.

275.471

SICHTKONTAKTE

g"R T 'Elg w vou%s

7 ‘ W un'nMEl@Ol

?”

Die Kampagne vermittelt einen
charmanten Mix aus Tradition und Moderne.

&

MARKETMIND 2024




KitzbUhel Tourismus bringt den Spirit der Alpen in die Welt: Ob Busbrandings
in London und Berlin oder groBe Werbefldchen am Flughafen Frankfurt -
KitzbUhel zeigt Présenz! Auch die Nahmdérkte werden nicht vergessen:

eine grolBe Werbefldche an der Staatsoper in Wien, am Bahnhof Innsbruck,
im ,Mantel” der Kronenzeitung oder online auf OE24, um nur einige Beispiele
zu nennen - KitzbUhel ist prasent.

HAUPTBAHNHOF INNSBRUCK
Den neuen Werbeauftritt auch

vor Ort plakativ prasentiert,

am Hauptbahnhof in Innsbruck.

BUS BERLIN
Berlin Sightseeing Bus Tour durch Y

die Berliner Innenstadt wahrend

der FuBball EM 2024, SICHTKONTAKTE

3 ﬂlm\_ i

=
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930.000 Z g

SICHTKONTAKTE

SAP GARDEN MUNCHEN
Digitale Werbefldchen in Europas
digitalster Basketball Arena - Videos
am Court und in der Hospitality Area
bei den drei Eréffnungsspielen des
FC Bayern Basketball.

35.000

SICHTKONTAKTE

War der Relaunch erfolgreich?
Die Prasentation der Kampagne schafft eine starke Aware-
ness. Als einzigartige Marke kann sich KitzbUhel damit von
anderen Destinationen abheben. Neben dem verstdrkten
Transport des Markenwertes ,charmanter Mix aus Tradition
und Moderne®, vermittelt die Kampagne weiterhin Tradition
und Brauchtum, welches sowohl als HAUPTAUSSAGE wahr-
genommen wird als auch zu einem héheren Brand-Fit mit
der Marke Kitzbihel beitragt. Die Kampagne konnte in zwei
Monaten die Markenstdrke bei den definierten Zielgruppen
stérken - verbundene Energiebindel und anspruchsvolle
Reisefans. Personen, die vorherige Kampagnen wahrge-
MANTEL KRONENZEITUNG nommen haben, weisen verbesserte Werte bei zentralen
Marken-KPIs wie Attrakftivitat, Liking, Besuchs- und Weiter-
empfehlungswahrscheinlichkeit auf. Die Kampagne erfahrt
895 ooo haufigere Wahrnehmung (Recognition) und Wahrneh-
® mungsstdrke. Markenbindung und Engagement konnten

SICHTKONTAKTE gesteigert werden.

KITZBUHEL

DEZEMBER 2024 KITZBUHEL
BEWERBUNG NOW



ADVENTURE £ LEVAT

EUROPE

DIE WELT ZU GAST
IN KITZBUHEL

PREMIERE FUR DAS ERSTE
AdventureELEVATE IN EUROPA.

?”

Wir freuen uns, dass das erste
AdventureELEVATE Europe
in Kitzbihel stattfand.

Als bedeutendes jdhrliches
Branchentreffenin Nord-
und Lateinamerika bot die
Veranstaltung die perfekte
Gelegenheit, uns auch in Europa
als Vordenker und Wegbereiter
im Bereich Abenteuerreisen
zu prdasentieren.

&

SHANNON STOWELL
CEO ATTA

Premiere fir AdventureELEVATE in Europa

KitzbUhel Tourismus begriuf3te im Mai mit Unterstitzung der Tirol Werbung 250
Teilnehmerinnen aus 39 Nationen zum 1. AdventureELEVATE Summit in Europa.
Die Adventure Travel Trade Association (ATTA), das weltweit groBte Netzwerk der
Abenteuerreisebranche mit 30.000 Mitgliedern, brachte damit den Summit erst-
mals aus Nord- und Sidamerika nach Europa.

Inspirierende Vortrdge und Networking

Der zweitdgige Summit umfasste Keynote-Sessions zu Nachhaltigkeit und neuen
Technologien sowie geplante Networking-Mdoglichkeiten. Der AdventureELEVATE
Marktplatz bot eine Plattform fUr Reiseveranstalter, Destinationen und Unterkinfte
zur Vernetzung. Rund 1.500 Termine fanden am Marktplatz statt.

Vielfdaltiges Rahmenprogramm

Durch den ,Day of Adventure” wurde das internationale Publikum intensiv mit
KitzbUhel vertraut gemacht. Die Teilnehmerinnen erkundeten die Region bei Wande-
rungen und E-Bike-Touren und erhielten abends Einblicke in die regionale Kulinarik.
Zusatzlich hatten sie im Rahmen von Fam-Trips die Gelegenheit, nahegelegene Re-
gionen wie Innsbruck und das Trentino zu erkunden, was ihnen die Vielfalt und enge
Anbindung dieser Destinationen vor Augen fihrte und das attraktive Angebot der
Umgebung einem internationalen Publikum ndherbrachte.



KITZBUHEL IM FOKUS:
EINBLICKE IN DIE BEWERBUNG
UNSERER DESTINATION.

WUSSTEN SIE, DASS. ...

KitzbUhel die Speerspitze im Golf in der Region ist?
Die Golfregion KitzbUhel prasentierte sich in 8 ausge-
wdhlten Golfanlagen in Bayern und Baden-Wirttemberg.
Die jeweiligen Gewinnerlnnen und Captains wurden in
Kooperation mit den 4 KitzbiUheler Golfplatzen und den
12 Golfhotels zum 3-Tages-Final-Event nach Kitzbuhel
eingeladen - mit dem Ziel, begeistert im jeweiligen
Heimatclub zu berichten und langfristig Stammgdaste fur
die Golfregion Kitzbihel zu gewinnen. Die zusé&tzliche
Golf-Kampagne erreichte im Sommer 2024 eine Reich-
weite von 5,1 Millionen.

. Kitzbuhel sich intensiv als

Wandergastgeber positioniert?

Mit unserer ,,Hochgenuss"-Wanderkampagne haben wir
Wandern intensiv den ganzen Sommer Uber beworben -
mit 4,2 Millionen Impressions. Gemeinsam mit unseren
Kollegen sind wir zudem Partner des KAT-Walk Weitwan-
derwegs, inklusive TV-Beitrag bei Land der Berge. Auch mit
Osterreichs Wanderdorfern haben wir Aurach und Joch-
berg vermehrt als Wanderparadies in die Auslage gestellt.

. Kitzbiihel ganz auf den Genuss setzt?

Zum vierten Mal haben wir den Kitzblheler Gourmet
Guide mit 21 Partnerbetrieben umgesetzt. Jeder einzel-
ne Betrieb wurde besucht und ein Gastgeber-Video pro-
duziert, welche fur die Bewerbung des Genussherbsts
verwendet wurden - mit 378.000 Impressions. Flankiert
wurde diese Kampagne von KITZ Kulinarik und KITZ Kuli-
narik x Piemont Mitte Oktober.

Kitzbiihel bei den BOSS OPEN in

Stuttgart sportliche Akzente setzte?

Bei den diesjahrigen BOSS OPEN in Stuttgart, die Uber
50.000 Besucherlnnen anzogen, prd&sentierte sich
KitzbUhel in der Woche vor dem Relaunch einer sport-
affinen Zielgruppe - unter anderem mit einer Teaser-
Kampagne auf den Centre-Court-Video-Screens und den
LED-Seitenbanden.

.. Kitzbihel Tourismus auf eine erfolgreiche,
langjdhrige Kooperation mit der
Deutschen Sporthochschule KéIn baut?
Im Rahmen dieser Partnerschaft analysieren aktuell 26
engagierte Studierende des Masterstudiengangs Sport-,
Medien-
Markenauftritt von Kitzbihel Tourismus. Die Ergebnis-

und Kommunikationsforschung den neuen

se dieser spannenden Zusammenarbeit werden Anfang
ndchsten Jahres prdsentiert.

UNSERE SOCIAL MEDIA HIGHLIGHTS
SOMMER/HERBST 2024

Influencer-Engagement: 18 Talents mit insgesamt 11,9 Mio.
Followern sorgten vor Ort fur starke 6,0 Mio. Impressions
und teilten 264 Stories zu Themen wie Veranstaltungen
(Generali Open, Wochenteiler, PURA VIDA), Lifestyle (DirndlI-
Shopping) und Outdoor-Aktivitdten (Golf, Fitness, Bike, Wan-
dern, Trailrunning). Der Earned Media Value betrug beein-
druckende 176.400 Euro.

Social Media Wachstum - Juni bis September 2024:
Instagram: +46 % Profilaufrufe bei 93.700 Followern
TikTok: +150 % Videoansichten bei 10.000 Followern
LinkedIn: +83 % Impressions bei 4.200 Followern
Facebook: +10 % Seitenaufrufe bei 160.900 Followern

Mit gezielten Kampagnen konnten auf allen Plattformen
deutliche Zuwdchse erzielt werden!

KITZBUHEL
NOwW
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WEGE, DIE
VERBINDEN

WANDERN IN
KITZBUHEL.

Wir setzen alles daran, die Wanderqualitat in unserer Regi-
on auf hochstem Niveau zu halten. Unsere 1.000 Kilometer
beschilderten Wanderwege werden von zwolf engagierten
Mitarbeitern des Bauhofs gewartet und stetig verbessert.
Mit kontinuierlichen Investitionen sorgen wir dafir, dass
Wandern in KitzbUhel ein unvergessliches Erlebnis bleibt.

WUSSTEN SIE, DASS ...

.. wir 2022 gemeinsam mit der ARGE KitzbUhel
20 Larchenbdnke am Hahnenkamm erneuert haben?

.. wir 100 Wegweiser vom Hahnenkamm bis zum
Pengelstein Uberarbeitet haben?

.. wir 2023 mit unserer Qualitatsinitiative den Gipfelbereich
des KitzbUheler Horns modernisiert haben - inklusive
10 neuver Banke und 300 Metern frisch errichtetem Zaun?

.. wir rund um das KitzbUheler Horn, die Bichlalm und
Zephirau 150 Wegweiser ausgetauscht haben?

.. wir die gesamte KitzRunning-Beschilderung von Reith
bis Jochberg erneuert haben?

.. wir am Leitweg zu den Sintersbacher Wasserfdllen den
Weg samt Beschilderung und Briicke neu gestaltet haben?

.. wir 2024 die Aussicht am Rettenberg in eine beein-
druckende 360°-Aussichtsplattform verwandelt haben?

.. wir am Vogelsberg Weiher zwei neue Brunnen installiert
haben?

.. wir den besonderen Kraftplatz Schwarzsee gemeinsam
mit dem Stadtbauhof aufgewertet haben? Dabei wurden
die beliebte Forstmeile gereinigt, das Ufer teils neu
befestigt und 40 neue Bénke, 10 Relaxliegen sowie zwei
Hollywood-Schaukeln installiert.

Unser Engagement zeigt: Wandern in Kitzbuhel steht fur

hochste Qualitat und liebevolle Details, die lhre Erlebnisse
einzigartig machen!
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Ausgezeichnet unterwegs: Kitzbilhels Wanderwege
mit Gitesiegel prédmiert
KitzbUhel Tourismus wurde 2019 als erste Destination mit dem

Europdischen Wandergutesiegel ,,European Hiking Quality*
ausgezeichnet und hat diese Zertifizierung 2024 erfolgreich
erneuert. Dieses Gutesiegel gilt als héchste Auszeichnung fur
Wanderdestinationen und sichert durch regelmdBige Uber-
prufungen eine kontinuierliche Qualitat.

Vielfdltige Wandererlebnisse

Bei den 175 gefthrten Wanderungen im Sommer 2024,
die fur Gdste kostenlos angeboten werden, begriBten die
drei Bergwanderfihrerinnen von KitzbUhel Tourismus rund
1.600 Teilnehmerlnnen, vorwiegend aus Deutschland und
GroBbritannien. Fur Lauf- und Trailbegeisterte wurde die
KITZRunning Beschilderung getauscht und zwei neue Trails
vom KitzbUheler Horn Uber die Sidberge zum Hahnenkamm
kreiert: King Trail mit 74,5 km und 4.749 Hohenmetern sowie
Queen Trail mit 72,8 km und 4.741 Hohenmetern. Alle Infor-
mationen finden Einheimische wie Gdste im laufend aktuali-
sierten Tourenportal unter maps.kitzbuehel.com

WANDE
KARTE -

ING MAP

Erfolgreiche Zertifizierung 2027

Aurach und Jochberg - seit 2022 Mitglieder von Osterreichs
Wanderdérfern - sowie die Leitwege ,Gamsroas - Das
9-Gipfel-Erlebnis* und ,Sintersbacher Wasserfall“ wurden
bis 2027 mit dem Gutesiegel als Osterreichisches Wander-
dorf ausgezeichnet.

Ganzheitlicher Ansatz

Mit dem Zertifizierungsprozess von 2019 wurde die Marke
KitzbUhel als Wanderdestination klar positioniert. Einheitliche
Wanderangebote, markenkonforme Architektur und innova-
tive Wander-Infopl&tze schaffen ein einzigartiges Erlebnis.
Ergdnzend dazu wurde eine neue, Ubersichtliche Wanderkarte
entwickelt, die Gdsten Orientierung und Inspiration fur ihre
Touren bietet. KitzbUhel starkt so seine Position als Pionier im
Wandertourismus und unterstreicht seinen Anspruch, Wan-
dererlebnisse auf hochstem Niveau zu bieten.

Ein besonderer Dank gilt den Ortsausschiissen, insbesondere
Stefan Zwertetschka (Obmann Ortsausschuss Jochberg) und
Jirgen Stelzhammer (Obmann Ortsausschuss Aurach), die
sich mit groBem Engagement fur das Thema Wandern einset-
zen und dessen Weiterentwicklung maBgeblich vorantreiben.

KITZBUHEL
NOW

DEZEMBER 2024
OUTDOOR ACTIVE



TEE-TIME
IN KITZBUHE

WIR WUNSCHEN IHNEN
EIN SCHONES SPIEL!

Mit10.083 Greenfeespielerinnen war der Golfplatz Kitzbihel-
Schwarzsee-Reith auch 2024 ein Hotspot fur Golfliebhaber-
Innen. Eréffnet 1987 von KitzbUhel Tourismus als erster
18-Loch-Platzin KitzbUhel, begeistert er bis heute durch seine
einzigartige Lage und hochste Qualitat. Die Golfsaison von
13. April bis 3. November 2024 bot Gasten und Einheimischen
optimale Bedingungen - dank des engagierten Teams von
KitzbUhel Tourismus rund um Guido Hinterseer.

»Wir investieren in Ihr Spielerlebnis!*

Am Golfplatz KitzbUhel-Schwarzsee-Reith setzen wir auf
Qualitat und Innovation, um Ihnen ein einzigartiges Golfer-
lebnis zu bieten. Unsere jungsten Investitionen im Uberblick:

29 moderne GolfCarts mit GPS ermdglichen Ihnen eine

komfortable Runde - und dank neuer, asphaltierter

Wege sind alle 18 Lécher problemlos befahrbar.

Nachhaltigkeit auf dem Grin: Mit einem Green-Maher

mit Elektroantrieb und einem vollautomatischen Mit diesen MaBnahmen machen wir den Golfplatz
Roboter-System fur die Driving Range - inklusive Maher KitzbiUhel-Schwarzsee-Reith fit fir die Zukunft.
und Ballsammler - setzen wir auf umweltfreundliche

Technologie.

Verbesserte Infrastruktur: Zwei neue Bricken auf Loch WUSSTEN SIE, DASS ...

9 und 16 sowie 18 neue Abschlag-Ensembles mit Bank,

Ballwascher und Mulleimer sorgen fur Komfort und Stil ... 1Million Golfbdlle diese Saison auf der

auf dem Platz. Driving Range gesammelt wurden?

20.000 neue Rangebdlle, fur optimales Training auf ... €520 % Greenfee-Rabatt fir unsere Gdste
der Driving Range. mit der KitzbUheler Gastekarte gibt?

Honig vom Golfplatz: Unsere drei Bienenvolker ... wir am Golfplatz keine Pestizide verwenden?
produzieren rund 50 kg Honig pro Jahr - ein stBer ... sich die Bienenvolker Uber Blumenwiesen am
Genuss direkt aus der Natur. Golfplatz freuen?



KITZBUHEL TOURISMUS

ORGANISIERT

Kitzbuhel ist bekannt fir seine beeindruckende Vielfalt an
Veranstaltungen - von traditionellen Highlights bis hin zu
modernen Eventformaten. Kitzbiihel Tourismus organisiert
jéhrlich zahlreiche Eigenveranstaltungen, die zur Aktivierung
vor Ort und zur Verldngerung der Saison beitragen. Dabei
spielt der Bauhof Kitzbihel eine entscheidende Rolle: Er
unterstiUtzt nicht nur bei unseren eigenen Events, sondern
auch bei vielen weiteren Veranstaltungen, die Kitzbuhel zu

Zur Aktivierung vor Ort und zur Verldngerung der Saison
organisiert KitzbUhel Tourismus an 65 Tagen im Jahr Eigen-
veranstaltungen. Beeindruckend ist auch die Bespielung
der Innenstadt: An insgesamt 172 Tagen im Jahr wird sie
zur EventbUhne, wobei der Sommer mit 95 Veranstaltungs-
tagen im Vordergrund steht. Somit kann gesagt werden,
dass an jedem dritten Tag eine Bespielung mittels einer oder
mehrerer Veranstaltungen stattfindet.

einem Ort voller Erlebnisse machen.

EIGENVERANSTALTUNGEN

SOMMER

EIGENVERANSTALTUNGEN

WINTER

Golf the Streif

800 Hohenmeter und 12 Lécher:
Die wohl legenddrste Abfahrts-
strecke der Welt, die Streif,
wird jéhrlich im Rahmen des
Golf Festivals KitzbUhel Ende
Juni von SportgréBen und
passionierten Golferlnnen
bezwungen.

PURA VIDA

Pure Lebensfreude, Kreativi-
tat, Live-Musik, Yoga im Park,
Kinderprogramm, Bike Show,
Stationen der Kitzbiheler
Vereine und vieles mehr immer
donnerstags im Juliund August
in der KitzbUheler Innenstadt
bei freiem Eintritt.

Kitzbiheler Advent

Eine hochwertige Traditions-
Veranstaltung mit 50 Stand-
betreiber an 36 Standen. Zwei
Sténde werden abwechselnd von
Vereinen fur karitative Zwecke
betrieben und samstagsist das
Kinderkarussell dank KitzbUheler
Sponsoren gratis fur alle Kinder.

Sound | Escape

3 Tage - 1Mainstage - 14 Loca-
tions - 40 DJs: Ende Mérz be-
gruBt das Boutique Festival nach
dem fulminanten Auftaktim
ersten Jahr hochkardtige DJsim
Bereich elektronischer Musik am
Berg undim Talin Kooperation
mit den teilnehmenden Betrieben.

Kitzbihel Klassik

In Kooperation mit Elina
Garancas ZukunftsStimmen
und der Wiener Volksoper sowie
Wiener Staatsoper treten
Nachwuchsopernstars Anfang
Juliim KitzbUheler Stadtpark
bei freiem Eintritt auf.

Wochenteiler

Immer mittwochs im Juliund
August verwandelt sich die
KitzbUheler Vorderstadtin eine
BUhne fur vielfaltige Unterhal-
tung mit Live-Musik und Open-
Air-Kino bei freiem Eintritt.

KITZ Kulinarik

Als kulinarischer Auftakt in

den Kitzbuheler Genussherbst
prasentieren heimische Betriebe
Ende August an 18 Standen
authentische Gerichte mit
Regionalbezug in der
KitzbUheler Innenstadt.

e
S

KITZ Kulinarik x Piemont
Bei dieser hochkar&tigen Koope-
ration der beiden Genussregio-
nen treffen Mitte Oktober anins-
gesamt 12 Standen KitzbUheler
Spezialitdten und Betriebe auf
Produkte aus dem Piemont.

Mit Kitzbiihel ins Neuve Jahr
Bereits zum vierten Mal

wird zu Silvester und Neujahr
die historische Innenstadt an
drei Tagen mit Lichtinstalla-
tionen, StraBenkinstlern und
Live-Musik in eine Flaniermeile
verwandelt.

Osternin Kitzbiihel

Unter dem Motto Natur, Tradi-
tion und Geschichte schlie3t

ein vielfaltiges Programm den
Winter stilvoll in Kooperation mit
engagierten Partnernund Ver-
einen ab - Palmbuschenbinden,
Ostereierfarben und vieles mehr.

An jedem dritten Tag
ist in der Innenstadt
etwas los.

DEZEMBER 2024
VERANSTALTUNGEN

KITZBUHEL
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WILLKOMMEN BEI
KITZBUHEL TOURISMUS:
WIR SIND FUR SIE DA

In unserem ServiceCenter in der KitzbUheler Hinterstadt hei3en wir Gaste,
Einheimische und Mitglieder herzlich willkommen. Lassen Sie sich von unserem
Service begeistern und entdecken Sie die Vielfalt, die KitzbUhel zu bieten hat.
Mit speziell entwickelten Tools finden Sie schnell und einfach alle Informationen,
die Sie bendtigen - und unser Team steht lhnen jederzeit gerne zur Seite.
Entdecken Sie, was wir alles fur Sie tun kénnen!

WUSSTEN SIE, DASS. ...

... unser Birro in der Hinterstadt als vielseitiges

ServiceCenter fiir Mitglieder und Gaste dient
und der KitzShop hier zu Hause ist?

Unser Service fur Sie:
Kostenlose Beratung und Schulungen, vor allemim
Bereich der Digitalisierung.
Kostenloser kontinuierlicher Support bei Fragen etc. -
inkl. Problemlésung.
Microsite - Kostenginstige Mini-Homepage mit
Buchungs-Widget fur Direktbuchungen.
Digitale Signatur - KitzbUhel Tourismus verfugt Gber
eine Generallizenz fir die gesamte Region, die von
allen Mitgliedern kostenlos verwendet werden darf.
Dokumentenablage und Archivierung fur sieben
Jahre entfdllt dadurch.
Kostenlos zur Verfugung gestelltes Buchungs-
programm von Feratel fur die einfache Wartung der
Daten und Erleichterung verschiedenster Leistungen
wie Prufung der Verfugbarkeit.
UnterstUtzung bei der Anbindung zu verschiedenen
Buchungsportalen wie Booking.com, Airbnb
oder Check?24.
Erfahrene Ansprechpartner vor Ort,
Verkauf lhrer Erlebnisse Uber unseren ErlebnisShop.
ErmaBigung im KitzShop auf viele Produkte.

Unser Service fur lhre Gdste:
Informationen zu Wanderrouten, Museumsbesuchen,
generellen Offnungszeiten, Busfahrplénen und
vielem mehr.
Offizieller O-Ticket Kartenverkauf.
Wanderkarten, Winter wie Sommer, Bikekarten
und vieles mehr.
Kostenlose Teilnahme an den von KitzbUhel Tourismus
angebotenen gefihrten Wanderungen.
KitzShop mit Uber 100 Artikeln.

WIR FREUEN UNS AUF SIE! Z

Vollversammlung am Montag,

den 09. Dezember 2024
um 18:00 Uhr
im Hotel Grand Tirolia

... Wir 94 touristische Kleinunternehmer der Stimm-

gruppe 3 fir umgesetzte Digitalisierungsprojekte
mit knapp 100.000 Euro geférdert haben?

... der TourismusManager das wichtigste

Kommunikationstool zwischen ServiceCenter
und Vermieterinnen ist?

Im TourismusManager erhalten Sie unter anderem:
Informationen zu aktuellen Themen.
Woéchentliche Newsletter mit praktischen Tipps.
Bildmaterial einfach zum Download.
Gruppenanfragen kénnen hier unkompliziert
bearbeiten werden.

Wochentliche Veranstaltungskalender -
gerne nehmen wir auch Ihre Veranstaltung mit.

TIPP Haben Sie den TourismusManager Uberall
als APP mit dabei?

... unser Vermietercoach Florian seit September

2024 im Team ist und bei vielen Fragen hilft,
wie zum Beispiel:

Anmeldung, Freimeldung oder Nachmeldung.
Webclient.
Digitale Gdstemeldung.



#WIRSINDKITZBUHEL

UNSERE GEMEINSAME STRATEGIE FUR
UNSEREN LIEBLINGSPLATZ KITZBUHEL.

Uber 70 KitzbUhelerlnnen aller Alters- und Berufsgruppen
engagieren sich seit Initierung des Markenbildungsprozes-
ses 2021 durch Kitzbihel Tourismus ehrenamtlich auf Hoch-
touren, um konkrete Projekte im Rahmen des gemeinsam
erarbeiteten Zukunftsbilds umzusetzen. Wahrend bei bereits
erfolgreichen Produkten weiter an Qualitdt und Spitzenleis-
tungen gearbeitet werden soll - Stichwort ,,Outdoor Active®
und ,,Culinary Delights®, wurden im Zukunftsbild auch Trend-
themen bericksichtigt, wie das noch in den Kinderschuhen
befindliche Thema ,Workation®. Alles, was aus diesem neuen
Zukunftsbild von KitzbUhel Tourismus entsteht, dient einem
Zweck: KitzbUhel als Lebensraum noch attraktiver zu machen
(My Preferred Place for Being) - fur Gaste ebenso wie fur
Einheimische, Zweitheimische und Mitarbeiterinnen. Genau
dieses Zukunftsbild dient als Grundlage fur die Strategie der
touristischen Destinationsentwicklung KitzbUhels und wurde
einstimmig vom Aufsichtsratim Jahr 2022 abgesegnet.

The Best Workation
Experience In
The Alps

Outdoor
Active

MY PREFERRED
PLACE FORBEING

Culinary
Delights

Inspiring
Networks

DAS ZUKUNFTSBILD KITZBUHEL
5 ERFOLGSMUSTER & TLEISTUNGSKERN

Die aus dem Markenbildungsprozess entstandene Steue-
rungsgruppe tragt den Spirit weiter und wird unkompliziert
und schnell Anschubfinanzierungen und Unterstitzung von
moglichen Leuchtturmprojekten bereitstellen.

Unsere Ergebnisse aus dem Markenbildungsprozess

»KitzbUhel Klassik*

Im Juli wird klassische Musik
zum Erlebnis fUr alle - hautnah,
unkompliziert und kostenfrei.

»PURA VIDA“

Jeden Donnerstag im Juli und August
verwandelt sich die KitzbUheler
Innenstadt in eine BUhne fur Musik,
Sport und StraBenkinstler.

~Wochenteiler*

Der perfekte Mittwoch im Juliund
August: Unterhaltung und gute Laune
in der Innenstadt von KitzbUhel.

,»KITZ Kulinarik x Piemont*

Mitte Oktober vereinen wir die Aromen
der Region Piemontmit der Lebens-
freude KitzbUhels - ein Genuss-High-
light im Herbst.

KitzRunning-Beschilderung

Signature Trails

King Trail mit 74,5 km und

4,749 Hohenmetern und Queen Trail
mit 72,8 km und 4.741 Hohenmetern.

Neue Impulse fiir Kitzbihel:

Dialogformate zur Einbindung kreativer Képfe
Kitzbihel Tourismus bringt frischen Wind in die Region! In einer
Workshop-Reihe wurden innovative Ideen fur die Belebung
der Innenstadt und die Weiterentwicklung des Wanderange-
bots diskutiert. Veranstaltungen wie der KitzbUheler Advent,
Sound | Escape oder PURA VIDA sollen ausgebaut und neue
Formate speziell fur die Nebensaison entwickelt werden.

Beim Thema Wandern liegt der Fokus darauf, die bereits aus-
gezeichnete Qualitét weiter zu steigern - von den Wander-
wegen bis hin zu den beliebten KitzbUheler Lieblingspldtzen.

Die Workshopreihe wird 2025 forgesetzt. Wir freuen uns, Sie
personlich bei den Dialogformaten begriBen zu durfen.

DEZEMBER 2024 KITZBUHEL
PARTNER & SERVICES NOwW
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KITZBUHELER
ADVENT z1oum=ss

MITTWOCHS BIS SONNTAGS VON 14:00 BIS 20:00 UHR*

*Montag, 23. Dezember von 14:00 bis 20:00 Uhr und Dienstag, 24. Dezember von 10:00 bis 14:00 Uhr.

Alle Veranstaltungs-Highlights zum Advent aus Kitzbihel und
den Orten Reith, Aurach und Jochberg finden Sie unter

advent.kitzbuehel.com




